
Российская Федерация

Иркутская область

Администрация города Усолье-Сибирское

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 27.11.2024
№3433-па
О внесении изменений в Стандарт качества муниципальных услуг, оказываемых    муниципальными бюджетными образовательными организациями муниципального образования «город Усолье - Сибирское»,      утвержденный постановлением администрации города Усолье-Сибирское от 04.03.2024 г. № 887-па 
В целях повышения качества муниципальных услуг в сфере образования, создания системы контроля за результатами деятельности муниципальных бюджетных образовательных организаций в соответствии с п.3 ст. 69.2 Бюджетного кодекса Российской Федерации от 31.07.1998 N 145-ФЗ, руководствуясь ст. 16 Федерального закона «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ, Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 г.  № 273 – ФЗ, ст.ст. 28, 55 Устава муниципального образования «город Усолье – Сибирское», администрация города Усолье - Сибирское
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в Стандарт качества оказания муниципальных услуг, оказываемых муниципальными бюджетными образовательными организациями муниципального образования «город Усолье-Сибирское», утвержденный постановлением администрации города Усолье-Сибирское от 04.03.2024 г. № 887-па, изменения следующего содержания:

1.1. Подпункты 14.1.1., 14.1.2. пункта 14.1. Стандарта изложить в новой редакции: 

«14.1.1. Показатель 1. «Доля воспитанников, охваченных дошкольным образованием (фактическая посещаемость воспитанников)» применяется при оценке всех услуг, оказываемых дошкольными образовательными учреждениями города, отраженных в муниципальном задании учреждений.

Методика расчета Показателя 1. «Доля воспитанников, охваченных дошкольным образованием (фактическая посещаемость воспитанников)»

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Нормативное значение показателя
	Методика расчёта
	

	Доля воспитанников, охваченных дошкольным образованием (фактическая посещаемость воспитанников)
	%
	Не менее 55 % (для физических лиц от 1 года до 3 лет);

Не менее 60 % (для физических лиц от 3 до 8 лет);

 Не менее 65 % (для физических лиц от 3 до 8 лет (обучающиеся по адаптированной программе).
	1) Сумма дето дней = Количество дней работы детского сада за год*количество воспитанников от 1года 3 лет\от 3 до 8 лет\ от 3 до 8 лет (обучающиеся по адаптированной программе).
2) (Фактическая посещаемость*100)/Сумму дето дней.
	


14.1.2.  Показатель 2. «Показатель пропуска по болезни одним воспитанником дошкольного возраста» применяется при оценке всех услуг, оказываемых дошкольными образовательными учреждениями города, отраженных в муниципальном задании учреждений.

Методика расчета Показателя 2. «Показатель пропуска по болезни одним воспитанником дошкольного возраста»

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Нормативное значение показателя
	Методика расчёта
	

	Показатель пропуска по болезни одним воспитанником дошкольного возраста    
	%
	Не более 20 дней в году (для физических лиц от 1 года до 3 лет); 

Не более 18 дней в году (для физических лиц от 3 до 8 лет);

Не более 18 дней в году (для физических лиц от 3 до 8 лет (обучающиеся по адаптированной программе))
	Чп/Сч

Чп – Число дней, пропущенных по болезни.

Сч – среднегодовая численность детей.
	».


1.2. Подпункты 16.1.1., 16.1.2., 16.1.3 пункта 16.1 Стандарта изложить в новой редакции:

«16.1.1. Система индикаторов (характеристик) качества муниципальной услуги «Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования» (основная образовательная программа дошкольного образования для физических лиц от 1 года до 3 лет)

	№ п/п
	Индикаторы качества

муниципальной услуги
	Значение

индикатора
	ед. изм.

балл

	1.
	доля воспитанников, охваченных дошкольным образованием (фактическая посещаемость воспитанников) 
	не менее 55%

от 50% до 54%

менее 50%
	30

20

10

	2.
	показатель пропуска по болезни одним воспитанником дошкольного возраста  
	не более 20 дней в году

от 21 дней до 23 (включительно) дней в году

более 23 дней в году
	35

20

15

	3.
	доля родителей (законных представителей), удовлетворенных качеством предоставляемой услуги


	Не менее 98 %

96,1- 97,9 %

94,9 - 96,0 %
	35

30

20


100 баллов - муниципальная услуга оказывается в соответствии со Стандартом;

81 – 99,9 баллов - муниципальная услуга в целом соответствует Стандарту;

51 – 80,9 баллов - муниципальная услуга оказывается с нарушениями требований Стандарта;

0 – 50,9 баллов - муниципальная услуга не соответствует Стандарту.

16.1.2. Система индикаторов (характеристик) качества муниципальной услуги «Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования» (основная образовательная программа дошкольного образования для физических лиц от 3 до 8 лет).
	№ п/п
	Индикаторы качества

муниципальной услуги
	Значение

индикатора
	ед. изм.

балл

	1.
	доля воспитанников, охваченных дошкольным образованием (фактическая посещаемость воспитанников)
	не менее 60%

от 55% до 59%

менее 55%
	30

20

10

	2.
	показатель пропуска по болезни одним воспитанником дошкольного возраста  
	не более 18 дней в году

от 19 дней до 21 (включительно) дней в году

более 21 дней в году
	35

20

15

	3.
	доля родителей (законных представителей), удовлетворенных качеством предоставляемой услуги


	Не менее 98 %

96,1- 97,9 %

94,9 - 96,0 %
	35

30

20


100 баллов - муниципальная услуга оказывается в соответствии со Стандартом;

81 – 99,9 баллов - муниципальная услуга в целом соответствует Стандарту;

51 – 80,9 баллов - муниципальная услуга оказывается с нарушениями требований Стандарта;

0 – 50,9 баллов - муниципальная услуга не соответствует Стандарту.

16.1.3. Система индикаторов (характеристик) качества муниципальной услуги «Реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования» (адаптированная основная общеобразовательная программа дошкольного образования для физических лиц от 3 лет до 8 лет).

	№ п/п
	Индикаторы качества

муниципальной услуги
	Значение

индикатора
	ед. изм.

балл

	 1.
	доля воспитанников, охваченных дошкольным образованием (фактическая посещаемость воспитанников)
	не менее 65%

от 55% до 64%

менее 55%
	30

20

10

	2.
	показатель пропуска по болезни одним воспитанником дошкольного возраста  


	не более 18 дней в году

от 19 дней до 21 (включительно) дней в году

более 21 дней в году
	35

20

15

	3.
	доля родителей (законных представителей), удовлетворенных качеством предоставляемой услуги
	Не менее 98 %

96,1- 97,9 %

94,9 - 96,0 %
	35

30

20


100 баллов - муниципальная услуга оказывается в соответствии со Стандартом;

81 – 99,9 баллов - муниципальная услуга в целом соответствует Стандарту;

51 – 80,9 баллов - муниципальная услуга оказывается с нарушениями требований Стандарта;

0 – 50,9 баллов - муниципальная услуга не соответствует Стандарту.».
1.3. Приложение № 2 Стандарта изложить в новой редакции: 
«
Анкета

Уважаемые родители (законные представители)! Просим принять участие в анкетировании по изучению удовлетворенности качеством муниципальных услуг за следующий период________________.

Наименование муниципальной услуги:​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​ ​ реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования (основная образовательная программа дошкольного образования для физических лиц от 1 года до 3 лет).
Вопрос: Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемой в нашем общеобразовательном учреждении муниципальной услуги?

1. Да;                                     2. Нет;                 3. Затрудняюсь ответить.

Спасибо за сотрудничество!
Анкета

Уважаемые родители (законные представители)! Просим принять участие в анкетировании по изучению удовлетворенности качеством муниципальных услуг за следующий период________________.

Наименование муниципальной услуги:​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​ ​ реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования (основная образовательная программа дошкольного образования для физических лиц от 3 лет до 8 лет).
Вопрос: Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемой в нашем общеобразовательном учреждении муниципальной услуги?

1. Да;                                     2. Нет;                 3. Затрудняюсь ответить.

Спасибо за сотрудничество!
Анкета
Уважаемые родители (законные представители)! Просим принять участие в анкетировании по изучению удовлетворенности качеством муниципальных услуг за следующий период________________.

Наименование муниципальной услуги:​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​ ​ реализация основных общеобразовательных программ дошкольного образования (адаптированная основная общеобразовательная программа дошкольного образования для физических лиц от 3 лет до 8 лет). 
Вопрос: Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемой в нашем общеобразовательном учреждении муниципальной услуги?

1. Да;                                     2. Нет;                 3. Затрудняюсь ответить.

                                              Спасибо за сотрудничество!                                                    ».
2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Официальное Усолье» и разместить на официальном сайте администрации города Усолье-Сибирское в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
3. Настоящее постановление вступает в силу с момента опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 01.12.2024 г.
4.
Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на начальника отдела образования управления по социально-культурным вопросам администрации города Усолье-Сибирское Ю.Г. Домашенко.
Мэр города                                                                                           М.В. Торопкин
